
お客様各位 

平成 23年 12月 27日 

株式会社ガルボ 豆吉本舗 

 

 

お好み甘納豆に関するお詫びとお知らせ 

 

平素は豆吉本舗をご愛顧賜り、厚く御礼申し上げます。 

この度お好み甘納豆につきまして、賞味期限『2012 年 3 月 11 日』と表記するはずの商

品に誤って『2011年 3月 11日』の表記がされている商品があることが確認されました。 

つきましては、販売済みの下記対象商品を交換させていただきたいと存じます。誠にお手

数をお掛けいたしますが、お買上げいただいた店舗までお申し出いただくか、下記商品お

問合せセンターまで該当商品を代金着払いにてご送付下さいますよう、宜しくお願い申し

上げます。 

今後は、再発防止に向け一層の品質管理体制の強化に努める所存でございます。多大な

るご迷惑をお掛け致しますこと深くお詫び申し上げますと共に今後とも相変わらぬご愛顧

の程、切にお願い申し上げます。 

 

記 

 

■商品名： お好み甘納豆 

■販売価格： 400円（税込） 

■賞味期限： 2011年 3月 11日 

■販売期間： 12月中旬～12月 25日 

■商品送付先： 株式会社ガルボ 商品お問合せセンター 

■住所： 〒399-3103長野県下伊那郡高森町 3123番地 

■電話番号： 0120-880-708（受付時間：9時～17時） 

 

＊間違いなく代品をお送りさせていただく為に、お客様の郵便番号・ご住所・お名前・お

電話番号をお書き添えいただきますようお願い致します。 

＊水曜、日曜と、年末年始 12月 31日～1月 3日はお休みさせていただきます。 

＊本件に関する個人情報は、本目的以外には使用いたしません。 

 

以上 


